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Appraisal Etiquette Core Training
Dress
Decorum
Transferee Communication Training

Phone Interview 101
Appraisal Inspection Communication
“What to Say – What Not to Say”
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Appraisal Etiquette Core Training
“Dress Code”

Business Casual 
Sets the Tone ‐ Professionalism
One of the only “in‐person” contacts for ee.
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Appraisal Etiquette Core Training
“Overall Decorum”

Representing multiple entities
“Shoes Off”
Take time to Talk to Transferee
Our “Creed”

“Transferee may not like our value…but they will have no 
ammunition for not recognizing our professionalism and 
demeanor”
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Appraisal Etiquette Core Training
Transferee Communication

ARE Video’s – On‐Site Communication 

How to Answer the transferee questions.
“What to say and what NOT to say”

Interview 101 – EE communication to secure 
appraisal order
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Appraisal Etiquette Core Training
Appraiser On‐Site Worksheet

Review Sheet 

Not Asking to Change Your Style…
maybe refine your procedures ?
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Any Questions???


